
Menge/Größe

Menge/Größe

Grund der Rücksendung

Besonderheit

An
MONDOS ARTS
BERLIN
Schreinerstr.6

10247 Berlin

Tel. 030-420 10 778
Fax 030-420 10 779
mail@mondosarts.de

Für die Rück-
überweisung
bitte ausfüllen:

Ich wünsche:

Artikelbezeichnung oder Nr.

Ersatz- oder fehlende Artikel

Fehlerbeschreibung oder Anregungen um unser Artikelsortiment zu verbessern:

Verrechnung mit der beigefügten Bestellung Überweisung auf mein Konto (Bankverbindung
bitte unten eintragen)Gutschrift auf mein Mondos Arts Kundenkonto

Erstattung des Kaufpreises per Verrechnungsscheck

Name, Vorname

Straße/ Hausnummer

Kd.-Nummer. Rechnungs-/Lieferschein-Nummer

Datum Unterschrift ( bei Minderjährigen des Erziehungsberechtigten)

BankKonto

Bankleitzahl Kontoinhaber/Unterschrift

Rechnungsdatum

BITTE BEI ALLEN RÜCKSENDUNGEN BEACHTEN !

Unfreie Rücksendungen werden grundsätzlich abgewiesen !

* Jede Rücksendung frankieren (Porto wird ggf. erstattet).
* Ggf. Porto 6,90 DM in Briefmarken beilegen.
*
* Artikel mit Gebrauchsspuren sind vom Umtausch ausgeschlossen.
* Rückgabe/Umtausch bitte innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt.
* Artikel mit Sonderpreisen sind vom Umtausch ausgeschlossen.
* Bei unvollständigen Lieferungen oder Falschlieferungen setzen Sie

sich bitte telefonisch unter 030-420 10-778 oder per Fax -779
mit uns in Verbindung.

Telefon/ Fax

Land/ PLZ/ Ort

Bei Neuheiten senden Sie mir bitte Ihren neuen....
Ampelmännchen-Katalog Buch-Katalog CD-Katalog

Video-Katalog Shirt-Katalog
Alles zu!

RÜCKSENDESCHEIN / REKLAMATION/ UMTAUSCH
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